ALLGEMEINE GARANTIEBEDINGUNGEN

1) 1. Pedrollo S.p.A. gewahrt ihren Kunden eine Garantie fiir die ordnungsgemale Funktionsfahigkeit der Produkte hinsichtlich
Herstellungs- und Materialfehlern fiir einen Zeitraum von 24 (vierundzwanzig) Monaten ab dem Datum der Lieferung an den
Kunden, nachzuweisen durch ein geeignetes Transportdokument. In Ermangelung eines solchen Dokuments ist das Datum der
entsprechenden Kaufrechnung maBgeblich. Sofern keine geeigneten Unterlagen zum Nachweis der Lieferung oder des Kaufs
vorliegen, wird die Garantie fiir einen Zeitraum von 24 (vierundzwanzig) Monaten ab dem auf dem Typenschild des Produkts
angegebenen Herstellungsdatum gewahrt. Die in diesem Artikel festgelegten Garantiebedingungen gelten ausschlieRlich fiir
Kunden, die die Produkte unmittelbar von Pedrollo S.p.A. erworben haben, unter ausdriicklichem Ausschluss jeglicher Rechte
oder Anspriiche von Endkunden oder Dritten, die in keinem unmittelbaren Vertragsverhaltnis zu Pedrollo S.p.A. stehen. Die
Garantie unterliegt in jedem Fall den folgenden Bedingungen:

a) die Garantie gilt ausschlieBlich fiir Produkte, die unmittelbar von Pedrollo S.p.A. oder von deren autorisierten Handlern
erworben wurden;

b) die Produkte miissen von technisch qualifiziertem Personal installiert werden, da sie nicht fiir die Installation durch den
durchschnittlichen Verbraucher bestimmt sind.

2) Von der Garantie sind in jedem Fall ausgeschlossen:

a) FehlfunktionenoderSchaden, die durch Fehler beim elektrischen Anschluss, das Fehlen eines geeigneten Schutzes, fehlerhafte
Montage, unsachgemaRe Bedienung oder mangelnde Sorgfalt bei der Durchfiihrung der Installation oder bei der Errichtung
der Anlage verursacht wurden;

b) Schdden, die durch Korrosion oder Abrieb der Materialien infolge der Verwendung oder Férderung einer ungeeigneten oder
von der vorgesehenen Flissigkeit abweichenden Fliissigkeit verursacht wurden;

¢) Fehlfunktionen, die durchInstallationen verursacht wurden, die nichtfachgerechtund nach den Regeln derTechnik ausgefiihrt
wurden;

d) Fehlfunktionen oder Beschadigungen der Produkte, die durch eine Uberlastung der Produkte iiber die auf den jeweiligen
Typenschildern angegebenen Grenzwerte hinaus verursacht wurden;

e) Fehlfunktionen oder Schaden, die auf den normalen Verschlei3 der Produkte zuriickzufiihren sind.

3) Sofern die Garantie greift, verpflichtet sich Pedrollo S.p.A., das mangelhafte Produkt an ihrem eigenen Sitz oder bei einem
autorisierten Kundendienstzentrum zu reparieren oder zu ersetzen, unter Ausschluss jeglicher Schadensersatz- oder Entschad-
igungsanspriiche.

4) Das als mangelhaft erachtete Produkt ist nach vorheriger ausdriicklicher Genehmigung von Pedrollo S.p.A. frachtfrei an einen
der Sitze von Pedrollo S.p.A. oder an den Sitz eines autorisierten Kundendienstzentrums zu senden. Pedrollo S.p.A. behalt sich
nach eigenem uneingeschranktem Ermessen die Wahl zwischen Reparatur und Ersatz vor. Nach erfolgter Reparatur oder Ersa-
tzlieferung wird das Produkt, sofern die Garantie greift, frachtfrei an den Kunden zuriickgesandt.

5) Die Garantie greift auBerdem in den folgenden Fallen nicht:
a) bei Nichtzahlung oder verspateter Zahlung der vom Kunden geschuldeten Betrdge;
b) bei Manipulation des Produkts durch nicht autorisierte Dritte;
¢) bei unterlassener Anzeige des Mangels und/oder der Fehlfunktion innerhalb der zwingenden Frist von 8 (acht) Tagen ab
deren Feststellung.

6) Der Kunde erkennt an, dass Pedrollo S.p.A. keine Direktverkaufe an Kaufer tatigt, die als,Verbraucher” im Sinne der Vorschriften
iiber den Verkauf von Verbrauchsgiitern gemal3 Gesetzesdekret Nr. 206/2005 (sog., Verbraucherschutzgesetzbuch” /,Codice del
Consumo”) einzustufen sind. Im Falle des Weiterverkaufs eines Produkts durch den Kunden an einen als Verbraucher einzustufen-
den Endabnehmer gewahrt Pedrollo S.p.A. dem Kunden dasim Verbraucherschutzgesetzbuch vorgesehene Riickgriffsrecht unter
den folgenden Bedingungen; bei Nichteinhaltung erlischt dieses Recht, unbeschadet der vorstehenden Garantiebedingungen:
a) Pedrollo S.p.A. istinnerhalb der zwingenden Frist von 8 (acht) Tagen ab der ersten Beanstandung des Verbrauchers durch ein
Kommunikationsmittel, das den Nachweis des Empfangs sicherstellt, zu informieren;

b) Pedrollo S.p.A. ist auf dieselbe Weise und innerhalb derselben in vorstehendem Punkt genannten Frist iiber jede etwaige
auBergerichtliche oder gerichtliche Initiative des Verbrauchers zu informieren;

¢) das Riickgriffsrecht wird ausschlieBlich anerkannt, wenn Pedrollo S.p.A. die Rechtzeitigkeit der Beanstandung durch den
Verbraucher anerkennt oder diese gerichtlich festgestellt wurde und die Anwendbarkeit der Garantie geméaR den in den
vorstehenden Artikeln festgelegten Garantiebedingungen gegeben ist.

7) Unbeschadet zwingender gesetzlicher Bestimmungen darf die Haftung von Pedrollo S.p.A. fiir Schaden aufgrund von Mangeln
der Produkte den Wert des einzelnen mangelhaften Produkts, das den Schaden verursacht hat, nicht iiberschreiten, wie er sich
aus dem in Rechnung gestellten Verkaufspreis oder, in Ermangelung dessen, aus der geltenden Preisliste ergibt. Pedrollo S.p.A.
haftet unter keinen Umstanden fiir mittelbare Schaden oder Folgeschaden, entgangenen Gewinn, Produktionsausfall oder
Verlust von Goodwill, auBer im Falle von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit.
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